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قواعد الن�شر فـي المجلة

تن�شر المجلة البحوث العلمية الر�صينة باللغة العربية في حقل الآداب والعلوم الإن�سانية. 	.1 	

تخ�ضع البحوث المن�شورة للتحكيم على نحو �سري. 	.2 	

يجب �ألّا يقل عدد كلمات البحث عن 4000 كلمة، ولا يزيد عن 8000 كلمة. 	.3 	

تر�سل البحوث با�سم رئي�س التحرير على البريد الإلكتروني للمجلة. 	.4 	

	�أن تت�ضمن ال�صفحة الأولى من البحث: .5 	

❂	عنوان البحث باللغة العربية،  		

❂	ا�سم الباحث باللغة بالعربية،  		

❂	ا�سم الجامعة،  		

❂	البريد الإلكتروني، 		

❂	ملخ�ص البحث باللغة العربية )فقرة لا تقل عن ع�شرة �أ�سطر، ولا تزيد على ع�شرين �سطرا(. 		

❂	الكلمات المفاتيح )لا تزيد عن �سبع كلمات( 		

	�أن تت�ضمن ال�صفحة الثانية من البحث: .6 	

❂	عنوان البحث باللغة الإنجليزية،  		

❂	ا�سم الباحث بالحرف اللاتيني،  		

❂	ا�سم الجامعة بالحرف اللاتيني،  		

❂	البريد الإلكتروني،  		

❂	 ملخ�ص البحث باللغة الإنجليزية )في فقرة لا تقل عن ع�شرة �أ�سطر، ولا تزيد على ع�شرين �سطرا(. 		

❂	الكلمات المفاتيح باللغة الإنجليزية )لا تزيد عن �سبع كلمات( 		

تو�ضع الهوام�ش في �أ�سفل كل �صفحة، وتكون مربوطة ب�شكل �آلي بالمتن. كما يبد�أ ترقيم الهوام�ش عند بداية  	.7 	

كل �صفحة جديدة.

	�إذا تكرر ذكر المرجع في ال�صفحة نف�سها، ي�شار �إليها بـ “المرجع نف�سه”. .8 	

�أو المقال، ورقم  توثق الإحالات على النحو الآتي: يذكر ا�سم الم�ؤلف العائلي فال�شخ�صي، ثم عنوان الكتاب  	.9 	

ال�صفحة. )على �أن يوثق المرجع ب�شكل كامل في لائحة الم�صادر والمراجع ويكون ذلك على النحو الآتي: ا�سم 

الم�ؤلف، عنوان الكتاب �أو المقال، الجزء/ �أو العدد، الطبعة، مكان الطبع، تاريخ الطبع(.

	�أي بحث لا تتوفر فيه ال�شروط ال�شكلية المذكورة ي�ستبعد تلقائيا دون النظر في محتواه. .10 	



7
المجــلد  الأول  ❁  العــدد  الثاني  ❁  �أكتوبر  2017م

فهر�س 

 ا�ستـهلال 

13 �سعيد يقطين ـ المغرب	 من �أجل تفكير ن�سقي	

متـــون 

17 دِّ في �شعر نزار قباني مقاربة تحليلية نقدية	 �سامي ح�سين علي الق�صو�	ص المفارقة وخِطَاب ال�ضِّ

37 اللامنتمي واختراق النّموذج المو�صوف)مقاربة ثقافية في ال�شّعر الجاهلي( 	 لخ�ضر هني	

55 تجليات ال�صورة في �شعر �صالح الزهراني درا�سة في الت�شكيل والدلالة 	 محمد �صالح حماد الح�صيني	

 دلالات  

79 العوالم الممكنة في الرواية التاريخية قراءة في رواية القر�صان 	 لولوه ح�سن العبد الله	

95 ُ النّ�ص نَحوَ ت�أويل �سو�سيولوجي للعلامة ال�سّردية النّقد العربيّ الحديث مثالا 	 خالد علي يا�س	 �سُنَن

109 الخطاب القيمي في الق�صة القطرية الإ�شكالية... والممار�سة 	 رامي �أبو �شها	

129 وظائف تمثيل الخطاب الغيري في الرواية وفق المنظور الباختيني 	 �أم ال�سعد حياة	

�سياقات 

143 �سيميائيات الأن�ساق الحية: من العلامات الع�صبية �إلى الن�ص الجيني 	 ح�سيب الكو�	ش

165 عادل فتحي ريا�	ض البناءُ النَّ�سَقيّ في القر�آن مفهومه وتطبيقه النحوي 	
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لغويات 

189 امحمد الملاخ	 التوا�صل: �أ�س�سه الل�سانية ومقت�ضياته المعرفية 	

207 الا�ستماع من منظور الكتابة ول�سانيات المنطوق 	 عبد ال�سلام ال�سيد حامد	
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التواصل
أسسه اللسانية ومقتضياته المعرفية

د. امحمد الملاخ

الكلية المتعددة التخ�ص�اصت ب�آ�سفي

جامعة القا�ضي عيا�ض، مراك�ش/ المغرب

elmellakh_mhammed@yahoo.fr

تاريخ الا�ستلام: 2017/06/05

تاريخ القــــــبول: 2017/09/11

الملخ�ص:

ن�سع���ى م���ن خلال هذا البحث �إلى درا�سة ثواب���ت الفعل التوا�صلي في �شقه الل�ساني، مركزي���ن على تطور مجموعة من 

المقاربا���ت الت���ي جعلت من مكونات ووظائف ال����سيرورة التوا�صلية مو�ضوعا لها. و�سنبين كي���ف �أن التحولات التي �شهدتها 

مجموعة من الحقول المعرفية كان لها دور في تطوير الدرا�سات التوا�صلية باعتبارها مجالا علميا بينيا.

الكلمات المفاتيح:

المعرفية – التوا�صل- المقام – الا�ستدلال- ال�سنن- النموذج- ال�سيرورة- المنعطف- ال�سياق
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Communication:
its linguistic basics and cognitive implications

Mhammed Elmellakh 

Qadi Ayyad Universty. Marrakech. Morocco
elmellakh_mhammed@yahoo.fr

Abstract: 

We aim through this research to study the basics of the communicational act in its 
linguistic aspect. Our focus will be on the development of the concept of communication in 
different scientific fields. Several models based on interdisciplinary approach contributed 
to the deconstruction of the components and functions of communication.

Key words:
cognition- models – communication – code- context –inference- turn- process
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مقدمة:

اقترن البح���ث في ماهية الت���وا�صل ومكوناته وثوابته 

ووظائفه و�آلياته بالتطورات المتلاحقة للحياة الاقت�اصدية 

وال�سيا�سي���ة والعلمية والتكنولوجية والتربوية للمجتمعات 

الحديثة.

تتقا����سم مجموع���ة م���ن العل���وم النظ���ر في مقومات 

الت���وا�صل ومقت�ضيات���ه، وم���ن ال�صع���ب �إيجا���د ق���وا�سم 

معرفي���ة ومنطلقات نظري���ة �أو منهجية م�شتركة بين هذه 

المقاربا���ت. فهناك من جهة تن���وع في تخ�صي�ص مجالات 

التوا�صل يعك�س �إلى حد بعيد القيمة المعرفية التي تحظى 

بها��� الظواه���ر التوا�صلية في مجموعة م���ن التخ�ص�اصت 

العلمي���ة، وعل���ى �سبي���ل المثا���ل لا الح����صر نذك���ر بع�اض 

منها: التوا�صل الإن�ساني والحي���واني، والتوا�صل التقني، 

والتوا�صل �إن�سان– �آلة، والتوا�صل البين-ثقافي، والتوا�صل 

الجماهيري، والتوا�صل الم�ؤ�س�ساتي، والتوا�صل ال�سيا�سي، 

والت���وا�صل الإعلام���ي، والتوا�صل الو�سائط���ي، والتوا�صل 

الأدبي.... ويمث���ل هذا التنوع م�شتلا علميا خ�صبا لتطور 

ية تتداخل فيها��� العلوم وتتكامل في  مقاربا���ت بينية وعَبْر

و�صف الظواه���ر وتف�سيرها���، وقد تعزز ه���ذا المنحى مع 

بروز تخ����ص�اصت علمي���ة دقيقة، تك����شف تو�سعا جديدا 

لخريطة العلوم المعا�صرة. 

ومن ح�سنات هذا التو�سع بناء نماذج جديدة للتوا�صل 

�أو تعدي���ل و�سد ثغ���رات النما���ذج الكلا�سي���ة الموروثة عن 

نظرية الإعا�ل�م و�صيغها المعدلة في النظريا���ت الل�سانية 

الوظيفي���ة للغ���ة. ويكم���ن الملم���ح البا���رز له���ذه النماذج 

الجديدة في ارتكازها على منظورات علمية متنوعة تنتمي 

�إلى عل���م النف�س �أو علم الاجتما���ع �أو التداوليات المعرفية 

�أو تحلي���ل الخطا���ب �أو منظوم���ة العلوم المعرفي���ة عامة. 

وي�شكل ذلك ثورة في الن�ساج الإب�ستمولوجي العام لنظرية 

التوا�صل، فلم يع���د بلاإمكان الحديث عن نظرية موحدة 

وعام���ة من�سجم���ة ومكتمل���ة للت���وا�صل؛ فالم�شه���د العلمي 

العا���م يك�شف �أننا �إزاء ثورة نماذج للتوا�صل، نماذج ذات 

�صلاحيات محدودة ت�صلح لما تنطبق عليه، تقترن بمجال 

، ل�صعوبة احت���واء تعقد 
(((

مخ����صو�ص و�صفا��� وتف����سيرا

الظواهر التوا�صلية الإن�سانية في نظرية عامة، مثلما كان 

عليه الأمر م���ع نظرية الات�اصل التي �اصغ �أ�س�سها �اشنون 

وويفر. فثمة �صعوبة في نمذج���ة عنا�صر الفعل التوا�صلي 

ومكونات���ه في م�ستويات���ه الفيزيائية والثقافي���ة والنف�سية 

والاجتماعية وفي رهاناته و�أنماطه ووظائفه.

ينبغ���ي �إذن �أن ننظ���ر �إلى كل نم���وذج في محاولت���ه 

القب�ض على بع�ض محاور ارتكاز العملية التوا�صلية تاركا 

عنا����صر �أخ���رى لنماذج مغاي���رة، تحتك���م �إلى منطلقات 

معرفية �أخرى.

1- اتجاهات البحث في التوا�صل

يك����شف راهن التنظر�ي� للتوا�صل اليوم ع���ن ان�شطار 

ان�شغال الم�ؤ�س�سات الأكاديمي���ة الدولية �إلى ثلاثة �أقطاب 

بحث كبرى:

قط���ب �أول: تتقاط���ع فيه عل���وم الأع����اصب )بيولوجيا  ●●

الأع�اصب، فيزيولوجيا الأع�اصب، �صيدلة الأع�اصب، 

�سيكولوجيا��� الأع�اصب، المعلوميا���ت( والعلوم المعرفية 

)�سيكول�سانيا���ت، المنط���ق، المعلوميا���ت، ال�سيكولوجيا 

المعرفي���ة، الل�سانيا���ت(. ي�شتغل هذا القط���ب بق�اضيا 

تقترن بعلاقة التوا�صل بالدماغ �إدراكا وتمثلا ومعالجة 

للمعلومات.

قطب ثان: تلتقي فيه العلوم المعرفية بالعلوم الهند�سية  ●●

)معلوميا���ت، �إلكتروني���ك، نما���ذج ريا�ضي���ة، �آلي���ة(. 

يروم نمذج���ة خ�اصئ�ص ومكونات وعنا����صر التوا�صل 

. دافعنا��� عن ت�صور مماث���ل للعلاقة بين النظرية والنم���وذج في العلوم المعرفية  	(((
المعا�صرة في كتابنا���: ق�اضيا �إب�ستمولوجية في الل�سانيات. ينظر, امحمد الملاخ، 

حافظ �إ�سماعيلي علوي، ق�اضيا �إب�ستمولوجية في الل�سانيات، �ص82.
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الإن����ساني ومحاكاتها وتقيي�سها���، في �إطار علاقة الآلة 

بلاإن�سان.

قطب ثالث: م�ؤ�س�س على العلوم الإن�سانية والاجتماعية،  ●●

ين�شغ���ل بمدى ت�أثر�ي� تقنيا���ت الت���وا�صل )المعلوميات، 

و�سائل التوا�صل عن بعد، الو�سائل ال�سمعية الب�صرية( 

على بنية المجتمع و�أن�ساقه الفكرية والقيمية والاعتقادية 

و�سلمية �أدوار الفاعلين الاجتماعيين، وحجم الت�أثيرات 

.
(((

ال�سلوكية لتقنياته ومداها

يمثل ه���ذا التنظيم الثلاثي لأقطا���ب البحث المظهر 

التفاعل���ي للتخ����ص�اصت العلمية، وذلك �ضم���ن �شبكات 

ومنظومات علمية مترابط���ة، تعك�س توزع البحث الحالي 

بن�ي� المظه���ر التقنوي ال����صرف المن�شغل ب�صورن���ة �آليات 

التوا�صل ومحاكاتها بهدف بناء �آلات قادرة على محاكاة 

المظاه���ر التوا�صلي���ة للب����شر، وثانيا��� المظه���ر الإن����ساني 

والقيم���ي الذي ت�سعى العلوم الاجتماعي���ة والإن�سانية �إلى 

ا�ستكناه تجلياته وقوانين ا�شتغاله.

وتن�شغل الأقطاب الثلاثة مجتمعة ب�أ�سئلة محددة: ما 

هي الميكانزمات الت���ي تعالج من خلالها الذوات الفردية 

والجماعي���ة المعلومات والأخبا���ر؟ كيف تتفاع���ل الذوات 

م���ع العالم المحي���ط بها؟ وه���ل يمكن نمذج���ة بع�ض تلك 

الميكانزمات ومحاكاتها بوا�سطة الآلة؟

2- التوا�صل الل�ساني: المقومات والآليات

�سنركز فيما يلي على التوا�صل الل�ساني، م�ستح�ضرين 

اقترانه بلاآليات العامة الت���ي ي�ستعملها الجهاز الع�ضوي 

الإن�ساني للتوا�صل مع عالمه، وفي نهاية المطاف فالتوا�صل 

الل����ساني فرع من �أنظم���ة التوا�صل المعق���دة التي يحتكم 

. ومن ميزاته �أنه 
(((

�إليها��� الكائن في تفاعله مع محيط���ه

)))	 ينظ���ر للتو�سع: دومني���ك فولطون، علوم الت���وا�صل، �ضمن: الت���وا�صل نظريات 
ومقاربات، ترجمة عز الدي���ن الخطابي وزهرة حوتي، من�شورات عالم التربية، 

�ص114. 

�أبراها���م مول���ز- كل���ود زيلتما���ن، الت���وا�صل، �ضم���ن: في التداولي���ة المعا����صرة  	(((
والتوا�صل، ترجمة وتعليق محمد نظيف، �ص7.

توا�صل متجذر في منظومات علائقية، يربط من خلالها 

الإن����سان علاقت���ه بلاآخ���ر وبذات���ه وبما�ضي���ه وبحا�ضره 

وبم�ستقبل���ه وبالعالم المحيط ب���ه. فالتوا�صل يجري داخل 

ال���ذات وعبرها��� وبينها وبين ال���ذوات، ومن ثم���ة المظهر 

العلائق���ي ال���ذي يحك���م الفع���ل التوا�صل���ي الإن����ساني. 

فالميكانزمات التي يدبر بوا�سطتها الذهن ويدير التوا�صل 

الل����ساني، لا تنف�صل عن الميكانزمات الت���ي ي�ستعملها في 

ت���وا�صلات غير لغوية، و�إن كان الت���وا�صل اللغوي خا�ضعا 

لخ�صو�صيات ينبغي ا�ستجلا�ؤها.

يمث���ل التوا�صل مظهرا مركزيا لجمي���ع �أ�شكال تبادل 

العلاما���ت لفظية وغير لفظية بين الب�شر، ويبنى الت�سنين 

. فلاأ�صل 
(((

الثقافي وتنميط ال�سلوكات الاجتماعية عبره

اللاتيني لكلم���ة »توا�صل« معناه جع���ل �شيء م�شتركا بين 

طرفين، مما يبرز المظهر العلائق���ي والاجتماعي لعملية 

الت���وا�صل، لأن���ه يتجاوز ح���دود الت���وا�صل داخ���ل الذات 

الفردية، التوا�صل الداخلي، نحو تقا�سم/ نقل المعلومات 

والأفكار بين الذوات الاجتماعية.

يقت����ضي الن����اشط التوا�صل���ي اللفظ���ي تفعي���ل �آليات 

مركبة، ي�ستع�صي الإم�ساك بها��� خارج نظرية ت�ستح�ضر 

تفاعل مجموعة من الملكات والكفايات وت�اشركها. فالفعل 

التوا�صلي مركب في بنائه لعدة اعتبارات:

فه���م  و�سيرورة  �إنتا���ج  �سيرورة  بن�ي�  لان�شطا���ره  �أولا،   -

متداخلتين وغير منف�صلتين في التبادلات اللفظية.

الملفوظا���ت  معن���ى  ا�ستخا�ل��ص  �سيرورة  لأن  ثانيا���،   -

وال�سيرورة الت�أويلية تت�شكل وتتطور في كنف التفاعلات 

الاجتماعية بين الأفراد.

- ثالثا، لأن ال�سيرورة التوا�صلية بين الأطراف قد تنجح، 

وقد تف�شل لاعتبارات ت�ستلزم �إمعان التحليل.

-رابعا، لأن المعا���ني والت�صورات التي تت����شكل في �أذهان 

(3) Olivier Houde, vocabulaire de sciences cognitives, pp 94 - 100.
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ال���ذوات المتوا�صلة لا تحملها الر�سائ���ل اللفظية كاملة، 

ثمة �أ�شيا���ء تترك للتخمن�ي� وللافر�ت�ا�ض وللا�ستلزام 

وللت�ضمين.

- خام�سا، لأنه بوا�سطة اللغة ننجح في خلق �أفعال و�أعمال 

وتغيير العالم الذهني للآخر.

- �ساد�سا، لأن ثمة توترا بين غايات الكلام و�أغرا�ضه من 

جه���ة وبين و�سائل���ه من جهة �أخرى، مما��� يجعل الفعل 

التوا�صل���ي م����شدودا �إلى مبا���دئ م���ن قبي���ل المردودية 

.
(((

والملاءمة والنجاح والفائدة

1 نمذج��ات الت��وا�صل الل���ساني: البدايات   -2
ومنعطفاتها

 في نجاعة ر�صدها 
(((

تتفا���وت نما���ذج الت���وا�صل

للتعقي���د ال�سال���ف ذكره، ويرج���ع هذا التفا���وت �إلى 

تباي���ن المنطلقات والمرجعيات. لك���ن ب�شكل عام لا بد 

من ر�صد المحطا���ت التاريخية الكر�ب�ى التي ت�شكلت 

في كنفها��� معظم الت�صورات ح���ول مكونات التوا�صل 

الل����ساني وخ�اصئ�صه ومقت�ضياته و�أن�ساقه مع ربطها 

بمرجعياتها النظرية والمنهجية.

بداي���ة لا ب���د م���ن الف����صل بن�ي� الح���د�س العام 

ال���ذي رافق التفكير في اللغة عر�ب� تاريخها من داخل 

المرجعيا���ت الإغريقي���ة والعربي���ة وغيرها���، وال���ذي 

ربط بين اللغة والت���وا�صل، فاعتبار اللغة �أداة توا�صل 

	�إذا ت�أملنا الظاهرة اللغوية من منظور تطوري �أحيائي، نجد �أنف�سنا �أمام م�سائل  (((
ملغ���زة، فم���ن جهة لا توجد ق�صدية �إرادية بيولوجي���ة للتوا�صل عنده، ولا حاجة 

كذل���ك فطرية للتوا�صل على م�ستوى �أع�اضئه الحية، ولا حاجة للفكر �إلى كلام، 

لأن هنا���ك ما يبين �أن الفكر يمكن �أن يقوم في الذهن/ الدماغ في ا�ستقلال عن 

اللغ���ة. ووفق هذا الت�صور يمكن الت�شديد على ك���ون التوا�صل اللفظي والتوا�صل 

عموما��� ظاه���رة انبثاقية م���ن الناحية الأحيائي���ة عن �أنظمة معالج���ة وتخزين 

المعلوما���ت ممثل���ة في الاكت����ساب والتعل���م والتخزي���ن والتذكر والتمث���ل، وربما 

ع���ن ق���درات معرفية �أخ���رى. انظر: م�صطف���ى بوعناني، الت���وا�صل اللغوي بين 

المقت�ضيات الل�سانية والمعرفية، �ضمن: التوا�صل و�أبعاده الل�سانية وال�سيكولوجية 

والتربوية والتقنية، �ص55 - �ص 56. 

)))	 م���ن �أج���ل ر�صد ت�صنيفي لنما���ذج التوا�صل، ينظر, نور الدي���ن راي�ص، نظرية 
الت���وا�صل والل�سانيا���ت الحديث���ة. وانظر: امحم���د �إ�سماعيلي عل���وي، التوا�صل 

الإن�ساني: درا�سة ل�سانية.

م�سلم���ة ثاوية في �أن�ساق معارف الح�اضرات ال�سابقة، 

وبن�ي� البح���ث الدقي���ق في الآليات و�صياغ���ة القوانين 

والتف�سيرات باعتباره م�س�ألة حديثة.

تت�شكل البدايا���ت مع نماذج الات����اصل والإعلام 

التي �اصغها��� علماء ريا�ضيون في مجا���لات الات�اصل 

عن بعد، وتحديدا الإر�سال التلغرافي. �أ�شهر النماذج 

ما��� عرف بنموذج �اشنون وويفر، الذي تبناه مهند�سو 

الات�اصلات، وا�ستوحا���ه الل�سانيون بعد ذلك لنمذجة 

عمليا���ت الت���وا�صل الل�ساني. وهو نم���وذج ينبني على 

ثواب���ت تمث���ل العنا����صر المركزية في الات����اصل، وهي 

»الم���ر�سل« م����صدر الر�سال���ة، قد يك���ون ف���ردا �أو �آلة 

�أو م����ؤ�س�سة، و »الم���ر�سل �إليه« �أو »الم�ستقب���ل« ي�ستقبل 

ر�سالة »المر�سل«، و»الر�سالة« وهي المعلومات �أو الأخبار 

المنقول���ة، ث���م »القنا���ة« التي ق���د تكون قنا���ة �صوتية 

�أو مرئي���ة �أو �آلة، و»ال����سنن«؛  �أي النظام الذي ينظم 

عنا�صر الر�سالة ووحداتها، ف�إذا تعلق الأمر بالكلام 

المنطوق، فلا���إ�اشرة ال�صوتية لي�ست مجرد �ضو�اضء، 

و�إنما��� رم���وز يحكمها��� ن�سق م���ن القوانن�ي� والقواعد 

التنظيمي���ة، يمثلها��� الن�سق اللغوي، فالن����سق يتو�سط 

العلاقة بين ال�صوت والمعن���ى. فلاأفكار والأخبار يتم 

ت�سنينها��� في ر�سالة عبر و�ساطة ال����سنن، الذي ي�شكل 

ر�أ�سمالا م����شتركا يتقا�سمه المر�سل والم�ستقبل، ويمثل 

مخزونا��� ذهنيا���، يحتكم �إلي���ه كلاهما لعق���د ال�سنن 

وتفكيكه.

ت�شوب هذا الت�صور مجموعة من النقائ�ص:

- حت���ى ين�سج���م م���ع خ�اصئ����ص النظا���م اللغ���وي 

الإن����ساني نحتا���ج �إلى �إغنائه، بعن����صر »المرجع« 

و»ال�سياق« وهو ما �سنلاحظه في النماذج اللاحقة 

الت���ي بنيت على نم���وذج �اشنون وويف���ر، بما فيها 

نموذج ياكوب����سون؛ فالر�سال���ة اللغوية تحيل على 

مرج���ع واقعي �أو متخيل، ويرتب���ط النظام اللغوي 
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ر�أ�سا بالعالم، كما نتخيله �أو كما نتمثله �أو نعي�شه، 

ولا يمك���ن �أن يحيل على نف�سه. والر�سالة مربوطة 

ب�سيا���ق �إنتا���ج ب����شكل �أو ب�آخر، بغ����ض النظر عن 

كيفي���ة تخ�صي�صنا��� لل�سيا���ق، �أو النظريا���ت التي 

يمكن �أن نبنيها لل�سياق التخاطبي.

- �إن عملي���ة عق���د ال����سنن، تتحك���م فيها��� مجموع���ة من 

المح���ددات النف�سية والاجتماعي���ة، ولا يمكن �أن تكون 

عملية ح�سابية �آلية تحتك���م �إلى مخزون ذهني �ساكن 

من الرموز وقواعدها التنظيمية، وين�سحب الأمر نف�سه 

على تفكي���ك ال�سنن لا�ستخلا�ص الخر�ب� �أو المعلومات، 

فعملية التفكيك لي�ست ا�ستخلا�اص للمعنى ب�شكل �آلي، 

بل ه���ي تحيل على تدخل �آليات فه���م وت�أويل، تحكمها 

محددات نف�سية وثقافية واجتماعية.

- فكرة ال�سنن الم�شترك والموحد الذي يتقا�سمه المر�سل 

والمر�سل �إليه، �ضرب من التجريد والأمثلة؛ فهناك 

تفا���وت في درجا���ت امتا�ل�ك ال����سنن والتحكم في 

عنا�صره، فلاأفراد و�إن تكلموا اللغة نف�سها، ف�إنهم 

يتفاوتون في مخزونهم المعجمي، والمعرفي، كما �أن 

�سجا�ل�ت اللغة عندهم غر�ي� متماثلة. ويمثل ذلك 

مدعاة وم�سوغا لإدراج مفهوم اللغات الفردية كما 

�ستبين كاترين كيربات �أوري�شيوني، والذي �سيمثل 

عندها مدخلا منا�سبا لمفهوم التعدد ال�سنني.

يقاب���ل وحدة ال�سنن المزعومة مفهوم تعدد ال�سنن. 

و�سيتطور هذا المفهوم م���ع التعديلات التي طالت 

نم���وذج ياكوب�سون في عوامل اللغة ووظائفها. ولنا 

عودة �إلى المو�ضوع.

، والأقوال لا تحمل 
(((

- التوا�صل بين الب�شر مقا�صدي

)))	 تدعو بع�ض الأعمال �إلى التخلي عن ال�صيغة القوية للق�صدية، بدعوى �أن الت�صور 
العقا�ل�ني الكارتيزي للذات، باعتبارها ذاتا واعية لأفكارها، لا يمكن الت�سليم به، 

في ظ���ل نتائج التحلي���ل النف�سي، خداع ال���ذات لنف�سها والت�ضلي���ل و�سلطة الوهم، 

ث���م هل القول محك���وم بمق�صدية �أحادي���ة �أم هناك تعددي���ة مق�صدية؟ ماذا عن 

المقا����صد الجماعية الثاوية في القول الف���ردي �أو الأقوال التي لا ي�ستطيع �أ�صحابها 

�أن يدافعوا عن مقا�صد وا�ضحة، الأقوال المبهمة المقا�صد؟

المقا�صد �إلا ب�شكل جزئي، فلاأقوال قرائن من بين 

�أخ���رى للاهتداء �إلى مق�صد الم���ر�سل، ف�إذا كانت 

الملفوظات تحمل ع���ددا غير محدود من الدلالات 

من الناحية المبدئية، يبقى �إ�شكال التوا�صل مرتهنا 

بكيفي���ة تحدي���د مق����صد المتكلم والتع���رف عليه، 

وينبغ���ي الف�صل بين الإخبار في العملية التوا�صلية 

والمعن���ى. فبده���ي �أن هناك م�ساف���ة ت�صورية بين 

الخر�ب� والمعن���ى، الآلات يمكن �أن تتناق���ل الأخبار 

لكن وح���ده الب�شر يتوا�صل بوا�سط���ة المعنى. ولقد 

كان �سبيرب���ر في تداوليته المعرفي���ة موفقا عندما 

ميز بن�ي� الق�صد الإخبا���ري والق����صد التوا�صلي 

.
(((

م�ستندا في ذلك �إلى غراي�س

- تق���وم الم�سلم���ة ال�ضمنية في نم���وذج الات�اصل على 

�أن كل معن���ى �أو فكرة �أو ت�صور يرتبط بعلامة؛ �أي 

�أن كل ما��� يمكن ت�صوره يمكن ترمي���زه وت�سنينه. 

فالعلامات �أوعية للأفكار. وي�صطدم هذا التمثل 

ب�صعوبات �شت���ى، �أولا، عالم العبا���رات و�إن ات�سع 

مداه، لا يمكن �أن يحتوي عالم المعاني والمدلولات. 

ثانيا���، العلاقة بين الملف���وظ والمعنى لي�ست علاقة 

واحد بواحد. لا يوج���د مقابل ملفوظ واحد معنى 

واحد. يمكن لملفوظ �أن يحتمل ت�أويلات متعددة في 

�سياقات تخاطبية متعددة. ويتعلق ذلك بما ي�سمى 

بم�شكل الالتبا�س، زد على ذلك �أنه �إزاء قول نجد 

ت�ضمينا���ت وا�ستلزاما���ت لا ت�سننها��� �أو ترمزها��� 

العبارة، ف�سيرورة بناء المعنى تبين �أن الت�ضمينات 

والا�ستلزامات تٌ�ستنتج ولا تٌ�سنن.

- ي�صع���ب تو�سيع الط���رح المذكور �أعا�ل�ه �إلى �أنظمة 

علاما���ت �أخرى، م���ن قبي���ل الن����صو�ص الأدبية، 

ه���ل الن����ص الأدبي حام���ل لر�سالة مح���ددة �سلفا 

ت�سب���ق �صياغت���ه وت�شكل بنيات���ه و�أن�ساق���ه؟ �ألي�س 

(2)	  Anne Reboul, langage et cognition humaine, pp42- 43.
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ه���ذا الطرح هو ما �شكل م����أزق البنيوية في الأدب 

بادعائها��� وجود معنى محاي���ث يخ�ضع لفك �سننه 

م���ن قبل محل���ل م���زود ب�آليا���ت تحلي���ل البنيات، 

والبنيات �أ�سنن لعقد المعنى/ الر�سالة؟ 

وللخ���روج من م����أزق محايثة المعن���ى لحامل ما، 

وليك���ن ن����اص �أو ما��� �اشكل، كان ينبغ���ي �أن ننتظ���ر 

تط���ور مجموعة م���ن ال���درا�سات في العل���وم المعرفية 

والتداوليات الأدبية والنظري���ة التلفظية وتطبيقاتها 

 ،new turn في حقل الأدب، وم�ؤدى المنعطف الجديد

�أن المعاني �شديدة الاقتران بو�ضعيات تلفظية مركبة 

تت�ضمن الم���ر�سل والمتلقي و�إكراها���ت مرتبطة ب�أنواع 

الاجتماعي���ة.  المما���ر�سات  وبخ�صو�صي���ة  الخطا���ب 

وحت���ى في علم دلالة الملف���وظ في التداوليات الل�سانية 

تم التميي���ز بن�ي� م�ستوين�ي� للمعن���ى، �أعن���ي الإق���رار 

ببرنامجن�ي� �إما��� منف�صلن�ي� �أو متكاملن�ي�: برنام���ج 

يح���دد ال����شروط الل�ساني���ة للدلال���ة داخ���ل الملفوظ، 

بو�ضعيا���ت  ارتباط���ه  في  المعن���ى  ي���در�س  وبرنام���ج 

توا�صلي���ة محددة. ه���ذه ال�صيغة �أنتج���ت على الأقل 

برنامجين علميين: التداوليا���ت المندمجة )مندمجة 

في الدلال���ة(، والتداوليا���ت المعرفية الت���ي تقر بعدم 

انتماء التداوليات �إلى الل�سانيات �أ�صلا، و�إنما ترتبط 

م�سائل المعنى بالعلوم المعرفية التي تبحث في �شروط 

�إدراك الذهن لمحيطه وفهمه.

- الم���ر�سل �إلي���ه م�ستقب���ل �سلب���ي في ه���ذا النموذج، 

ت�صله الر�سالة ولا ي�اشرك في بنائها، ولا ي�سهم في 

�سيرورة �إنتاج العبارة، لأن ذوات التوا�صل منف�صلة 

في ه���ذا النم���وذج. فالمعن���ى ينتقل من م���كان �إلى 

�آخر، وعندما تتبادل الذوات الأدوار فذلك يتم في 

�إطا���ر غير تفاعلي، لا توجد فيه تغذية راجعة. ولا 

وج���ود في ظل هذا الت����صور لأهداف التوا�صل من 

ت�أثر�ي� في المر�سل �إليه وتعدي���ل معتقداته و�سلوكه، 

ولا تَحكّ���م المر�سل في �سيرورة الإنتا���ج تبعا للآثار 

الت���ي حققها ملفوظ���ه �أو لم يحققها، ولي�س هناك 

�إمكاني���ة للحدي���ث عن الت�أثر�ي� على الم���ر�سل �إليه 

با�ستخ���دام ا�ستراتيجيات خطابي���ة تتنوع بح�سب 

و�ضعيا���ت التوا�صل ورهانات���ه المر�سومة �سلفا. �إن 

انعدام التفاع���ل بين ذات المر�سل والمر�سل �إليه في 

النم���وذج الات����اصلي الآلي �سيت���م ا�ستبداله فيما 

بعد بما ع���رف بالنموذج الأورك����ستري الذي يقر 

بتفاعل ال���ذوات وبالبناء الم����شترك للر�سالة )كل 

مر�سل هو م�ستقبل وكل م�ستقبل مر�سل بالقوة(.

- يح�صر هذا النموذج و�صفه في الر�سائل الإخبارية 

الب�سيطة، غر�ي� �أن تو�سيعه �إلى �أن����ساق �سيميائية 

معق���دة م���ن قبي���ل الأ�ساطر�ي� والأدب والطقو�س 

وغيرها��� مما يدخ���ل في �سوق التبا���دلات الرمزية 

بن�ي� الب����شر؛ �أي كل �أن����ساق العلاما���ت المندمجة 

في كونه التوا�صلي، يبن�ي� ق�صوره في و�صف �آليات 

ا�شتغالها.

- يفر�ت��ض هذا النموذج المر�سل والمر�سل �إليه، ذوات 

غر�ي� قابلة للان�شطار، و�سيتبين مع نظرية تعددية 

الأ�صوات مع ديكرو �أنه ينبغي التمييز بين المتلفظ 

والمتكل���م، و�أنه داخ���ل الملفوظ تت����اصدى �أ�صوات 

مختلفة )ديكرو، باختين(.

- يت���م في ظ���ل ه���ذا الطرح، ت����صور حيادي���ة القناة 

بالنظر �إلى الر�سالة �أو الخبر، حيث تعتبر حاملا 

محاي���دا، لا يعدل محتوى الخبر، غير �أن البحوث 

المنج���زة في �إطا���ر �سيميائيات الت���وا�صل وغيرها 

م���ن التخ�ص�اصت الحديث���ة في تحليل الخطابات 

متع���ددة ال�صيغ تبين �أن الو�سيط �أو القناة يعيدان 

ت�شكيل المعنى. لن�ستح����ضر الر�سالة ال�سيا�سية في 

الت���وا�صل ال�سيا�سي وت�سنينها عبر قنوات وحوامل 

مختلف���ة من قبيل المل�صقا���ت �أو �شبكات التوا�صل 
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الاجتماع���ي �أو قن���وات الت���وا�صل الجماهيري من 

تلف���زة و�إذاعة و�أنترنت. ويرتب���ط بهذا الم�شكل ما 

ا�صطل���ح عليه بالت�شفر�ي� العر�ب�ي. �أ�ضف �إلى ما 

ذك���ر م�شكل الاحت���كام �إلى �أكثر م���ن قناة في نقل 

الر�سال���ة، فالتوا�صل الل�ساني عند الب�شر لا يعتمد 

على قنا���ة واحدة، حي���ث ت�شتغل القنا���ة ال�سمعية 

والب�صري���ة )ح���ركات الوج���ه وتعبيرات���ه، نبرات 

ال����صوت، ح���ركات الي���د( اخت����اصرا ما��� يعرف 

بلغة الج�سد. والإ�شكال هنا���، كيف تتوزع عنا�صر 

الخر�ب�/ الر�سال���ة/ المعن���ى على �أكثر م���ن قناة؟ 

بتعبير �آخر كيف ي�صير الج�سد في كليته »حاملا« 

للمعن���ى، فالمعنى و�أجزا�ؤه وعنا����صره موزعة على 

قنوات الج�سد.

وانطلاقا من الملاحظات والاعترا�اضت ال�سالفة 

الذكر يمك���ن �أن ن�ستجلي بع�ض العنا����صر التي تمثل 

مدخلا لتطوير نم���وذج للتوا�صل الل����ساني، نحددها 

في �شكل �أولي في �صورة مفاهي���م عام���ة. غير �أن هذه 

المفاهيم �ستج���د طريقها نحو نظريا���ت �ستعمل على 

ا�ستدماجها لتبيان �آليات ا�شتغال الفعل اللغوي. يتعلق 

الأمر بالمفاهيم التالية: ال�سياق، المق�صد، الأغرا�ض، 

الت�أثر�ي�، تعددية ال�سنن، تعددي���ة المرجع، الا�ستنتاج، 

التغذية الراجعة، الت�اشرك في بناء المعنى...

لق���د كان ينبغ���ي �أن ننتظ���ر تط���ور مجموعة من 

الل�سانيا���ت  حق���ل  داخ���ل  والاتجاها���ت  النظريا���ت 

وخارجها���، للخروج من انح����سار نموذج ال�سنن الذي 

، ويتعل���ق الأمر 
(((

تك���ر�س م���ع الل�سانيا���ت البنيوي���ة

بل�سانيا���ت ال���كلام والتداوليا���ت وتحلي���ل الخطا���ب 

ونظري���ة التلف���ظ ونظريا���ت الحجا���ج و�إثنوغرافيا��� 

الت���وا�صل والعل���وم المعرفي���ة ونظري���ة �أفعا���ل الكلام 

ونظري���ة المحادث���ة. لم يع���د الأمر يٌخت����صر في ملكة 

. ينظ���ر, مبارك حن���ون، »عندما تخل���ق النظرية مقومات تجاوزها���: قراءة في  	(((
م�صير وظائف اللغة«، �ص141.

ل�ساني���ة قائمة على معارف �صوتية و�صرفية وتركيبية 

 
(((

ت�شكل ق���وام ال����سنن لإن����اشء الت���وا�صل، فالكفاية

التوا�صلي���ة تتم بموجب ترهن�ي� كفايات متعددة تمثل 

كفاية ال�سنن �إحداها.

فعل����ى الرغ����م م����ن الثغ����رات الت����ي حف����ت النموذج 

الات�����اصلي في �صيغته التقنوية )نم����وذج �اشنون وويفر( 

ف�إن����ه لا �أح����د يجا����دل في �أهميت����ه في تطوي����ر البح����وث 

المنجزة حول نقل ال�صوت �أو ال�صورة، مع التحكم الكمي 

والريا�ضي في حجم المعلومات التي تنتقل عبر الآلات، مع 

الحد من �سبل الت�شوي�ش التي قد ت�ؤدي �إلى التخفيف من 

كم المعلومات المنقولة، �أو ت�ؤثر على و�ضوح الر�سالة. 

لقد �أ�سفر التطور في تكنولوجيا وعلوم الإعلام والتوا�صل 

ع����ن تجويد �آلات قا����درة على نقل الدف����ق الهائل للمعلومات 

بدقة وجودة عاليتن�ي��، ومازالت المجتمعات المعا�صرة تجني 

ثمار هذه الثورة والتقدم �إلى حدود ال�ساعة.

يجب �أن ننظ���ر �إلى هذا النموذج في حدود ما و�ضع 

ل���ه، لي�س الق����صد منه �صياغة نمذج���ة مدققة ومكتملة 

للت���وا�صل الل����ساني والت���وا�صل الإن�ساني عام���ة. �إلا �أنه 

ظ���ل ثاويا خل���ف مجموع���ة من النما���ذج الت���ي �صيغت 

�أو ا�ستدرك���ت عل���ى ثغراته. وما��� يوح���د مجموعة منها 

خا�صة النما���ذج الوا�صفة لل�سلوك الل����ساني �أنها قامت 

عل���ى النموذج ال�سنني الذي يح����ضر ب�صيغ مختلفة بما 

فيها��� دورة ال���كلام عن���د �سو�سير التي تمث���ل تجليا من 

تجلياته.

بالكفاي��ات  النمذج��ة  بديل��ة:  نمذج��ات   2  -2
والا�ستنتاج والوظائف بديلا لنموذج ال�سنن

�أه���م  �صيغ���ة مختزل���ة  �سنق���دم في  يل���ي  فيما��� 

التعديلات التي طالت النموذج ال�سالف الذكر:

- نم���وذج هارول���د لا�صوي���ل: ت����أ�س�س عل���ى التوا�صل 

. من �أجل معالجة دقيقة لمفهوم الكفاية في النظريات الل�سانية والمعرفية الحديثة  	(((
ينظر, عز الدين البو�شيخي، التوا�صل اللغوي: مقاربة ل�سانية وظيفية.
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الجماهر�ي�ي، وحا���ول ملام����سة ثواب���ت الن�اشط 

التوا�صل���ي من خا�ل�ل الجمع بن�ي� ذوات الن�اشط 

التوا�صل���ي ووظائف���ه و�آليات���ه عر�ب� الإجاب���ة عن 

الأ�سئلة التالي���ة: »من؟ ماذا يقول؟ ب�أية قناة؟ مع 

من؟ ما الأثر المتوقع من الكلام«. ثمة انفتاح على 

تقنيات الت���وا�صل والت�أثير المتوخ���ى، مع الحر�ص 

على �إدراج المحددات النف�سية والاجتماعية.

- نموذج رايلي ورايلي: نجد في هذا النموذج تركيزا 

على مح���دد التفاع���ل، وانتماء ال���ذوات المتفاعلة 

�إلى مجموعات كر�ب�ى �أو �صغرى، محكومة ب�سياق 

ثقافي �أو اجتماعي.

- نموذج بيرل���و: يت�ضمن هذا النم���وذج تركيزا على 

مها���رات الت���وا�صل والعوامل الثقافي���ة والمعرفية، 

وحدود تمث���ل المتوا�صلين لأدواره���م الاجتماعية، 

مع الت�شديد عل���ى ت�سنين المعنى بوا�سطة الحوا�س 

.
(((

والج�سد

لع���ل �أه���م ما يميز ه���ذه النما���ذج تركيزها على 

ال�سل���وك التوا�صل���ي في �شموليته، وع���دم اقت�اصرها 

عل���ى البع���د الل����ساني. ويع���ود ذل���ك �إلى ارتباطها��� 

بمجالات توا�صلي���ة ت�ستوجب ا�ستح����اضر بارامترات 

متنوع���ة م����ؤ�س�سة للن����اشط التوا�صل���ي مث���ل مجا���ل 

الت���وا�صل الجماهر�ي�ي. وبالم���وازاة ت�شكلت مجموعة 

من النماذج الم�ؤ�س�سة على البعد الل�ساني بغاية �ضبط 

المقت�ضيا���ت الل�ساني���ة والمعرفي���ة المتحكم���ة في الفعل 

التوا�صل���ي الم�ؤ�س�س على الل����سان، ولقد ت�شكلت داخل 

حق���ول معرفية متع���ددة مثل الل�سانيا���ت الاجتماعية 

والل�سانيا���ت الوظيفية والتداوليا���ت والعلوم المعرفية 

وتحليل الخطاب.

لقد حاولت هذه النماذج الجديدة تجاوز ثغرات 

)))	 . حن���ون مبارك، »عندما تخل���ق النظرية مقومات تجاوزها���: قراءة في م�صير 
وظائف اللغة، �ضمن«، �ص143.

نم���وذج ال����سنن، ومعظمها كما��� �سنبين م����ؤ�س�س على 

مفه���وم متعدد للملكات وللكفايات، مبينة عدم �صحة 

النماذج التي تقرن نجاعة الكفاية التوا�صلية بامتلاك 

القدرة الل�سانية، وبالا�ستثمار الأمثل للموارد المعجمية 

�أو التركيبي���ة �أو الدلالية، لأن هذه الموارد كما �سيتبين 

م���ع هذه ال���درا�سات تتحك���م فيها م����اصفي متعددة، 

تحددها الاعتبا���رات الفردية/ النف�سي���ة/ الثقافية، 

الم�ؤ�س�ساتي���ة، واعتبارات  �أو الاعتبا���رات الجماعية/ 

نوع الخطاب ال���ذي ن�ستعمله، وبكلم���ة واحدة ت�شتغل 

هذه الم�اصفي كقيود �أو �إكراهات متحكمة في �سيرورة 

.
(((

الإنتاج �أو الفهم

يتعين �إذن، الإقرار، بم�س�ألتين:

-الم��سألة الأولى: �أننا �إزاء تحول وانتقال من الاعتماد 

على ال�سنن �إلى الاحتكام �إلى ال�سنن والا�ستدلال.

- الم��سأل���ة الثاني���ة: ترتب���ط بتو�سي���ع مفه���وم الملك���ة 

التوا�صلية بالانفتاح على مفتر�ض تفعيل الكفايات؛ 

�أي �أن الملكة التوا�صلية تنبني على ملكات متفاعلة 

في �سيرورة الإنتاج والت�أويل.

نذك���ر على �سبيل المثال لا الح�صر بع�ض الأ�سماء 

والمحطا���ت الت���ي اقترنت بهذا التح���ول دون �أن يكون 

تط���وري م�ضب���وط: مفه���وم  ر�سم منح���ى  غر�ضنا��� 

القدرة التوا�صلية عند دي���ل هايمز، نموذج م�ستعمل 

اللغ���ة الطبيعية عن���د �سايمن ديك، مكونا���ت القدرة 

التوا�صلي���ة عن���د كنا���لي و�سواي���ن، نم���وذج كفايات 

التخاطب عن���د كاترين كيربا���ت �أوري�شيوني، نظرية 

الملاءمة مع �سبيربر وول�سون.

ه���ذه  بن�ي�  ومتغر�ي�ات  م�شترك���ة  ق���وا�سم  ثم���ة 

. يمكن �أن نلاحظ تحكم هذه الم�اصفي والإكراهات في لعبة الت�صريح والت�ضمين  	(((
في الخطا���ب ال�سيا�سي. فكثرة التلميح والت�ضمين في خطاب ال�سيا�سي، تحددها 

هوي���ة �أطراف الت���وا�صل وتمثله���م لأدوارهم، والنما���ذج الذهني���ة المكونة حول 

الخ�صوم المفتر�ضين وو�ضعية التوا�صل...
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المقاربات: يتحدد الم�شترك في ك���ون الملكة التوا�صلية 

نتا���ج تفاعل مجموع���ة من الملكات، تخ����ص�ص الملكة 

الل�ساني���ة المعرف���ة الل�سانية الخال����صة في ا�ستقلالها 

عن ال�سيا���ق، وتخ�ص�ص الملكة الاجتماعية ال�ضوابط 

الاجتماعي���ة والثقافي���ة لا�ستعما���ل اللغ���ة م���ن قبيل 

معرف���ة الهوية الاجتماعية وتحدي���د هرمية المتكلمين 

في ال�سل���م الاجتماعي، وتخ����ص�ص الملك���ة التداولية 

مقت�ضيات ا�ستعمال اللغة في مواقف توا�صلية محددة 

بما يتواف���ق والأو�اضع التوا�صلية، مما ي�ستلزم تفعيل 

�سجا�ل�ت لغوية خا�صة ر�سمية �أو محايدة �أو حميمية، 

تك����شف �آليا���ت التوافق بن�ي� النظام اللغ���وي والعقل 

الاجتماع���ي، �أعن���ي ق���درة اللغ���ة عل���ى التناغ���م مع 

تنظيمات اجتماعية غاية في التعقيد. ومن المعلوم �أن 

هذه المل���كات تقبل �أن تتفرع �إلى مل���كات �أدق، فمثلا 

لا منا����ص للقدرة التداولية من ق���درة خطابية تمكن 

م���ن �إنتا���ج �سل�سلة م���ن الملفوظا���ت المنظم���ة، يمكن 

تنظيمها��� في �سجلات نوعية مثل الخطا���ب الو�صفي 

وال�سردي وغيرهما. ثم هنا���ك الملكة الا�ستراتيجية؛ 

�أي مجم���ل الا�ستراتيجيا���ت التي يختارها��� الفاعلون 

في المجا���ل التوا�صلي لبلوغ الأهداف التوا�صلية بكلفة 

�أق���ل وباحر�ت�ام لل�ضواب���ط الأخلاقي���ة والاجتماعية 

والثقافي���ة المتحكمة في توا�صلاته���م، يمكن �أن تكون 

الا�ستراتيجيات لفظية �أو ج�سدية.

وقبل �أن يبد�أ الا�شتغال ببرنامج ل�سانيات الكلام 

ونظرية التلفظ، ينبغي �أن ن�ستح�ضر القيمة المعرفية 

لخطاطة ياكوب����سون التي ت����أ�س�ست عل���ى �إ�شكاليات 

وظيفي���ة انبن���ت على تيمة محورية تتمث���ل في ا�شتغال 

، في �إطا���ر دينامي م����ؤ�س�س على 
(((

ال����سنن ووظائفه

العوام���ل والوظائف التي تبرز مرون���ة النظام اللغوي 

))) ينظ���ر, باتريك �اشرودو ودومينيك منغونو، معج���م تحليل الخطاب، ترجمة عبد 
القا���در المهر�ي�ي وحما���دي �صمود، وب����شكل �أخ����ص مدخل: الت���وا�صل ووظائف 

اللغة.

وتع���دد بنيات���ه الت���ي يمك���ن ت�سخيرها��� لأداء غايات 

و�أغ���را�ض متنوع���ة، وهذا ما يبرز بجا�ل�ء من خلال 

الوظائف المختلفة المقرونة بعوامل التوا�صل اللفظي: 

المر�سل/ الوظيفة التعبيرية، الم���ر�سل �إليه/ الوظيفة 

الت�أثيرية �أو الإفهامي���ة، ال�سياق/ الوظيفة المرجعية، 

الر�سال���ة/ الوظيف���ة ال�شعرية، الات����اصل/ الوظيفة 

الانتباهية، ال�سنن/ الوظيفة الميتال�سانية.

لق���د ارتبط م����شروع ياكوب����سون ب�أجن���دة علمية 

الخطاط���ة  تق���ر�أ  �أن  ينبغ���ي  لا  ولذل���ك  مترابط���ة، 

ب����شكل مختزل، كما يج���ري في كثير م���ن الدرا�سات 

المخت����صرة، بمع���زل عن طم���وح ياكوب����سون العلمي، 

وهك���ذا تح���دد الم�سع���ى عن���ده في رب���ط الل�سانيا���ت 

بعل���م ال�شع���ر �أو بال�شعرية، �أو ما يجعل م���ن الر�سالة 

اللفظية �شعرا، مع رب���ط ال�شعرية بخ�اصئ�ص بنيات 

اللغة ووظائفها، ثم ق���رن خ�اصئ�ص النظام اللفظي 

بخ�اصئ�ص �أنظمة علامات �أخرى، من خلال �إر�ساء 

برنام���ج للبح���ث في الخ�اصئ����ص الم�شترك���ة لأن�ساق 

العلامات. وهو ما �ست�ضطلع به ال�سيميائيات العامة. 

علاوة عل���ى الإقرار بمركزي���ة الت���وا�صل، وباختراق 

الوظيف���ة التوا�صلي���ة للوظائ���ف الأخ���رى و�إن احتلت 

مرتب���ة ثانوية، في �إطار هرمي���ة الوظائف و�سلميتها، 

وهي هرمية محكومة بمفهوم المهيمنة. ويمكن البحث 

عن التراتبية وع���ن تجلياتها وعن �آليات ا�شتغالها في 

�أنما���ط مختلفة من الخطابات؛ لذل���ك �أغنت نظرية 

الوظائ���ف في �صيغتها��� الياكوب�سوني���ة مجموع���ة من 

التحاليل المنجزة في نظرية الن�صو�ص والخطابات.

و�إذ ت�أكد في كثير من الأعمال محدودية خطاطة، 

من نمط خطاطة ياكوب����سون وما �اشكلها، فلأن هذه 

المحدودي���ة مردها��� �إلى ت�أكي���د مركزي���ة الت���وا�صل، 
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. ولذلك 
(((

مقرونة بهيمنة النظام اللفظي ومركزيته

فتو�سي���ع �آفاق التحلي���ل تقت�ضي النظ���ر �إلى التوا�صل 

اللفظي في �إطا���ر �أ�شمل وهو نظرية الفعل التوا�صلي، 

كما تج�سدها فل�سفة التوا�صل �أو النظريات التداولية 

الأنجلو�ساك�سوني���ة القائمة على الفعل والعمل، مثلما 

يقت����ضي الأم���ر الانفتا���ح عل���ى النظريا���ت النف�سية 

والاجتماعي���ة ح���ول التفاعل. بل كلما��� ات�سعت دوائر 

التنظر�ي� للن����اشط الكلام���ي عن���د الب����شر تبن�ي� �أن 

�أطروحة مركزية الوظيفة التوا�صلية ت�شوبها عمومية 

وتب�سيط مفرطان. ففي �سياق هذا ال�صرح النظري، 

ما هو الموقع الذي يمكن �أن تحتله الوظيفة الت�ضليلية 

�أو اللعبي���ة �أو الإقناعي���ة �أو الت�سلطي���ة �أو الإرغامية؟ 

ه���ل ي�سع���ى الب�شر فعا�ل� �إلى الح���ر�ص عل���ى �إنجاح 

الت���وا�صل؟ ما موق���ع �إ�ساءة الفه���م الق�صدية وعدم 

الفهم والت�أويلات الخاطئ���ة بين الأفراد والجماعات 

 رغم �أننا��� لا نعدم الأدبيات التي 
(((

في ه���ذا النظام؟

ت�ؤكد مبد�أ التعاون لإنجا���ح التوا�صل، وتدبير ممثلي 

acteurs الفع���ل التوا�صلي للم�شترك لبلوغ الأهداف 
التوا�صلي���ة، و�ضرورة �إخ����اضع الت���وا�صل الاجتماعي 

لثواب���ت عقلاني���ة ت�ضب���ط �أخلاقيات الت���وا�صل كما 

نج���د عند هابرما�س في ت�صوره للتداوليات ال�اشملة، 

فلا���أ�صل ه���و �أن نخل���ق �سياقا���ت توا�صلي���ة للتعا���ون 

وللتوافق وللترا�ضي ولي����س للتنافر وللتنابذ، في �إطار 

. ي�ستوجب نقد مركزية النظام اللفظي لي�س فقط ا�ستدماج المكونات الم�اصحبة  	(((
للن����سق اللفظي، ما ا�صطلحنا��� عليه بلغة الج�سد، و�إنما��� التخل�ص من مركزية 

العلام���ة �أو الوح���دات الدالة المح���ددة في الكلم���ة و�أجزائها��� المورفيمات، ففي 

النظا���م ال�سيميوطيقي العام، كل �شيء يمك���ن �أن يكون دالا: تمف�صل الفقرات، 

الترقيم، الم�سافة بن�ي� الأ�شخا�ص �أثناء الكلام، ال�صمت.... ومرة �أخرى ينبغي 

تخلي�ص هذا الت�صور من �سلطة التف�سير الق�صدي؛ �أي �أن ق�صدية الذات لي�ست 

�شرطا��� لتوليد الدلال���ة. فعنا�صر ه���ذه الأنظمة تحمل �شروط الت���دلال المقترنة 

بمحددات اجتماعية �أو ثقافية، يمك���ن تفعيلها في �سياقات ت�أويلية معينة، مثلما 

يمكن �أن تبقى كامنة غير مفعلة.

�شه���دت العق���ود الأخر�ي�ة تزاي���دا دالا في ال���درا�سات الم�شتغل���ة عل���ى مو�ضوعة  	(((
الت���وا�صل بين-الثقافا���ت، وذل���ك في ظل ت�اصعد خطا���ب الهوي���ة والعن�صرية 

والنب���ذ والتع����صب ودور العولمة الثقافية في خلق �أنما���ط توا�صلية جديدة، تعيد 

ن�سج الروابط بين الثقافات وفق �أفق قيمي جديد.

البح���ث الجماع���ي ع���ن الحقيق���ة. لا �شك �أن اللغ���ة 

م����ؤ�س�سة اجتماعي���ة، لكن ه���ذه الم����ؤ�س�سة لا تحكمها 

قيم التوا�صل ال�شفا���ف ورغبة الم�اشركين في التفاهم 

وتقا�سم المعا���رف، ثمة �أهواء �أخ���رى يتم ت�صريفها. 

النتائ���ج ذات القيم���ة التجريبي���ة  وهك���ذا فمعظ���م 

المتوافقة مع حيا���ة اللغة وت�شكلاتها في المجتمع كانت 

نابعة من الا�شتغا���ل الد�ؤوب لل�سانين�ي� الاجتماعيين 

. لقد 
(((

ومحلل���ي المحادثا���ت و�إثنولوجي���ي الت���وا�صل

�أعا���دت كل ه���ذه الحق���ول المعرفي���ة تفكي���ك الأبعاد 

التجريدية والمتعالية لمفهوم التوا�صل، مبرزة مناطق 

جديدة للتوا�صل �أو عدم التوا�صل ووظائفه. وبموجب 

ه���ذه الث���ورات العلمية الجدي���دة انتقلنا م���ن ف�اضء 

تعريفي مب����سط نحتت معالم���ه الل�سانيا���ت الوظيفية 

نحو ف�اضء تعريفي بقيم دلالية وبمحمولات مفهومية 

جديدة لمفهوم التوا�صل.

حا�صل ما �سبق، �أن هناك انتقادات طالت خطاطة 

ياكوب����سون، امت���دت نتائجها نحو تطوي���ر خطاطات 

مدقق���ة ل����سيرورة الإنتا���ج والت�أويل، ب���ل امتدت هذه 

النتائ���ج نحو تطوير نظريا���ت الأدب ووظائف �أنواعه 

و�أجنا�سه، كما �سنبين، وفيما يلي بيان مقت�ضب لأهم 

النتائج المح�صلة:

- هيمن���ة العن����صر اللفظ���ي في خطاط���ة ياكوب�سون 

وتغيي���ب للعنا����صر غر�ي� اللفظي���ة ولفعاليتها��� في 

التوا�صل.

- اعتماد المعيار الل�ساني مبد�أ يحتكم �إليه في التعرف 

عل���ى الوظائف في الخطابات. فمثا�ل�، هل هناك 

معيار ل�ساني موحد يمك���ن الاحتكام �إليه لتحديد 

الوظيف���ة ال�شعري���ة في ال�شعر العم���ودي وق�صيدة 

النر�ث�؟ �أم �أن الأمر يتح���دد ب�إكراهات �أجنا�سية؟ 

�أم يمكن الركون �إلى الق�صد؟ 

. حن���ون مبا���رك، »عندما تخل���ق النظرية مقومات تجاوزها: ق���راءة في م�صير  	(((
وظائف اللغة، �ضمن«، �ص148.
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- م����شكل الأحادية، ويتحدد هذا الم����شكل في �أحادية 

الم���ر�سل والم���ر�سل �إلي���ه و�أحادي���ة ال����سنن. وم���ن 

�أوجه الاعر�ت�ا�ض على ت����صور الأحادي���ة، م�س�ألة 

تع���دد الأ�صوات في الملفوظات كما��� �سيبين ديكرو، 

وكذلك في بع����ض الأجنا�س، مثلا في الرواية نجد 

الكات���ب وال���راوي وال�شخ�صي���ة ال���راوي )محافل 

تلفظي���ة(. وهنا���ك ما ي����شكك في �أحادي���ة ال�سنن 

داخ���ل الملفوظا���ت الب�سيط���ة والأن���واع الأدبي���ة، 

فف���ي الملفوظات التي نت���وا�صل بها، لا وجود ل�سنن 

م����شترك موح���د في �أذها���ن المتكلمن�ي�. فهنا���ك 

تفا���وت في ال�سجا�ل�ت اللفظي���ة والتعبيري���ة وفي 

مخ���زون المعا���رف. كل ذل���ك ي�سه���م في �صياغ���ة 

اللغات الفردية، ثمة م�شترك دلالي جاهز وهناك 

الم����شترك ال���ذي يبنى في التفاعل بن�ي� الذات؛ �أي 

�صيغتا���ن لل�سنن، ب���دل �صيغة واح���دة، متكاملتان 

ومتفاعلتان، متمثلتا���ن في ال�سنن الجاهز وال�سنن 

المبني. ما��� يجعل التفاهم جزئيا��� بين الذوات هو 

كوننا ن�شترك في �سنن جزئي، و�أطروحة التجان�س 

واهي���ة. وفي الأنواع الأدبية يت�أ�س�س النظام الأدبي 

عل���ى تعدد ال�سنن، خذ مثا�ل� الق�صيدة العمودية، 

لدي���ك ال����سنن الع���رو�ضي و�سنن البنا���ء المعماري 

و�سنن ال����صورة ال�شعرية. ويزداد الأمر تعقيدا في 

منظومات ذات التعقيد ال�سميوطيقي، مثل الم�سرح 

وال�سينما��� والت�شكيل، والأدب التفاعلي، تقوم على 

مب���د�أ تعدد ال�سنن، والرها���ن في مقاربة مثل هذه 

الخطابا���ت يتح���دد في كيفي���ة تفاع���ل �أ�سننها في 

عملي���ة بناء المعنى، وكيفي���ة ا�ستقبال المتلقي لهذا 

التعدد وتفكيكه.

)))transcodage: ويتحدد 

- م�شكل الت�سنين العبري

ه���ذا الم����شكل في ترجمة ونق���ل المعن���ى/ الخبر/ 

.Francois Rastier, communication ou transmition. 	(((

المعلومة من �سنن �إلى �آخر. في الم�سرح يتم الت�سنين 

العر�ب�ي لن����ص الكاتب عر�ب� �سنن المخ���رج و�سنن 

الممثلين وال�سنن ال�سينوغ���رافي، هذا الم�شكل عابر 

لأجنا�س مختلف���ة، المو�سيقى، الترجمة، ال�سينما، 

�شب���كات الت���وا�صل الجماهر�ي�ي )الق�صي���دة في 

اليوت���وب: مق���روءة ومرئية وم�صحوب���ة بم�اشهد 

فيديو(. يمكن �أن نخ�ضع قيمة دلالية �أو رمزية مثل 

العنف �ضد الأطفال �إلى ت�سنين عبري عبر �أ�سناد 

مختلفة: ت�شكيل/ �سينما / مو�سيقى / م�سرح..

- تغيي���ب الكفايات: في نقدها لخطاط���ة ياكوب�سون، 

 نموذجا للتوا�صل قائما على 
(((

تقدم �أوري�شي���وني

�شط���ر الكفايا���ت �إلى كفايا���ت الإنتا���ج وكفايات 

الم�ؤول، باعتبارها �اضمنة للتوا�صل اللغوي الناجح. 

على ر�أ�س الكفايا���ت نجد تلازم الكفاية الل�سانية 

والم�اصحب���ة لل�سان نظرا �إلى كون التبادل اللفظي 

متعدد القنوات، والكفايات التوا�صلية التي تتفرع 

عندها �إلى كفاية بلاغية تداولية وكفاية ثقافية/ 

�إيديولوجية وكفاية مو�سوعية وكفاية منطقية.

لقد حظيت الكفاية الل�سانية من خلال مكوناتها 

بن�صيب وافر من التحليل والو�صف في تاريخ الل�سانيات 

الحديث���ة، بينما غيب���ت الكفايات الأخ���رى، حيث تم 

تجاهل دور المعارف الم�سبق���ة و�آليات الا�ستدلال التي 

تنتمي �إلى منطق اللغة الطبيعي لا�شتقاق الت�ضمينات 

والاقت����اضءات والا�ستلزامات، وكذل���ك دور الأحكام 

الحجاج���ي،  الت���وا�صل  في  الإيديولوجي���ة  القيمي���ة 

وتمثلات الم�اشركين لأدوارهم الاجتماعية وهرميتهم 

وت�أثير هذا التمثل في �إنتاج الملفوظات وت�أويلها.

- الحاج���ة �إلى ت�صور دينامي لل�سيا���ق، لأن ال�صيغة 

التي طرح بها في خطاطة ياكوب�سون، لا تمكن من 

.كاتري���ن كيرب���رات �أوري�شيوني، الم�ضم���ر، ترجمة ريتا خاط���ر، �ص �ص283- 	(((
.290
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ر�صد �أنماطه المتنوعة المحددة في ال�سياق الل�ساني 

المرتب���ط بتما����سك الأق���وال ال�سابق���ة واللاحقة، 

وال�سيا���ق المبا����شر المح���دد في و�ضعي���ة الت���وا�صل 

كما��� يدركها��� المتخاطب���ون، وال�سيا���ق الاجتماعي 

المخزن���ة  الذهني���ة  ال�سيا���ق  ونما���ذج  والثقا���في، 

كتمثلات... وي�ستتبع ه���ذا الت�صور الإقرار بتعدد 

مرجعي تقترن به الملفوظات.

و�سياق���ي(  )تاريخ���ي  دينام���ي  ت����صور  �صياغ���ة   -

للوظائف، لا تكت����سب بموجبها الملفوظات وظائف 

ثابت���ة تبنيها��� وتحددها معاير�ي� داخلي���ة )لغوية 

�أو ما��� �اشكلها���(. فالملفوظات تتغر�ي� وظائفها من 

�سيا���ق �إلى �آخ���ر ومن منظومة ثقافي���ة �إلى �أخرى 

ومن حقبة �إلى �أخرى؛ فالوظيفة ال�شعرية متغيرة 

وتاريخية وزمنية و�سياقي���ة. فالملفوظات الحاملة 

لوظيف���ة �شعري���ة في �سياق، قد ت�سن���د لها وظائف 

�أخرى في �سياقات �أخرى.

- ت�ستل���زم نظري���ة الوظائف، حتى تك���ون قادرة على 

الا�شتغا���ل على الن����صو�ص والخطابا���ت، تطويرا 

وتنقيحا���؛ مما يبين �أن كل النظريات التي ظهرت 

في الق���رن الع�شرين في �أطر نحو الن�ص ول�سانيات 

الن����ص لم ت�ستغن عن مكون نظ���ري مهم، ويتعلق 

الأم���ر بوظائ���ف الن����ص/ الخطاب )فا���ن ديك- 

دوبوغراند...(. 

3- عن التوا�صل والتوا�صل الأدبي

�سنخ�ص�ص هذه الفقرة لمناق�شة امتدادات النظريات 

المرتبطة بالفعل التوا�صلي في حقل الأدب، �أو ما يمكن �أن 

ن�صطلح عليه بالتوا�صل الأدبي. ففي �سياق التو�سع الذي 

ت�شه���ده النظريات من �أج���ل نقل مفاهيمها��� و�إجراءاتها 

التحليلية �إلى مجالات تطبيقية جديدة مغايرة للمجالات 

الت���ي مثل���ت مهادها التطبيق���ي، عرف حقل ال���درا�سات 

الأدبي���ة امتدادات تطبيقية دالة لنظرية التلفظ ولنظرية 

ب���رزت  حي���ث  ولنظري���ة الحجا���ج،  الكلامي���ة  الأفعا���ل 

تداوليات �أدبي���ة تهتم بمو�ضوعا���ت منتزعة من مجالات 

الت���وا�صل الاعتيادي، لت�شتغل عل���ى تمظهراتها في مجال 

الأدب. ومن بين هذه المو�ضوعات ا�شتغال المقا�صد وحدود 

الالتقاء بين مق�صدية الكاتب والقارئ في �إطار ما ي�سمى 

بالمق�صديات الم�شتركة )جيرار جينيت(، وت�شكلات مبد�أ 

»التعاون«، ذي الأ�صول الغراي�سية، ال�اضبط للتوا�صل بين 

المتخاطبن�ي� في عمليا���ت �صياغة الر�سال���ة الفنية، وذلك 

من خا�ل�ل مفه���وم »الميثاق الأدب���ي« �أو مفه���وم »التعاون 

الت�أويل���ي« بين الكاتب والقارئ ال���ذي طرحه منغونو �أحد 

�أهم المدافعين عن م�شروع »التداوليات الأدبية«.

وت����ع����ددت الأع����ما����ل في الم���جا���ل ال��ف��ران��ك��وف��وني 

�أفعال  نظرية  بتطبيقات  المهتمة  والأنج��ل��و�ساك���سوني 

الكلام في حقل الأدب، وقد وجدت الفر�ضية الإنجازية 

عند �سورل مجالا خ�صبا للتطبيق في الدرا�سات المرتبطة 

بمجال الم�سرح تحديدا، وفنون الأداء لارتباطها »بفل�سفة 

من  انطلاقا  يتوا�صلون  لا  الب�شر  �أن  ترى  التي  العمل«، 

ب�شكل  �سلفا  لها  مخطط  عمل  وخطاطات  مخزنة  رموز 

واع قبل �إنجاز الفعل، فمعنى ال�سلوك يبنى �أثناء الفعل، 

�أن ي�ؤدي الدور نف�سه/  ففي الخ�شبة يمكن لنف�س الممثل 

مختلفة،  ب���دلالات  م��رات  ع��دة  التعبيرات  الح��ركا��ت/ 

لي�س  ال�سلوك  �أن  بمعنى  لل�سلوك،  لاتمثيلية  نظرية  �إنها 

وثابتة.  جاهزة  ذهنية  وخطاطات  لتمثيلات  انعكا�سا 

ولقد عرفت النظرية الإنجازية، التي ت�سمى في الأدبيات 

الإنجا����زي  بالمنعطف  الح��دي��ث��ة  الأنج���ل���و�ساك����سون���ي���ة 

performative turn، تطبيقات مهمة في مجال فنون 
الج�سد وفنون العر�ض الو�سائطي.

وينبغي �أن ن�ستح�ضر في هذا ال�سياق انعطاف نظرية 

�أفعا���ل ال���كلام نح���و الن����صو�ص والخطابات، بما��� فيها 

الخطابات الأدبية، بعد �أن ت�شكلت في �إطار مقاربة و�صفية 
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في كن���ف الا�شتغا���ل الو�صف���ي عل���ى جمل منف�صل���ة، لقد 

تح���ول الاهتمام �إلى البح���ث في كيفيات ترابط/ تما�سك 

�أفعال ال���كلام داخل الخطابات لت�شكل فعلا كلاميا �أكبر 

macro act )فان ديك(. 

كما��� تزايد الاهتما���م بنظري���ة المقا���م وت�شكلاته في 

الخطاب الأدبي، وبعلاقة الأدب بالم�ؤ�س�سة )�سكاربيت(، 

وتحدي���دا مختل���ف الإكراها���ت والقي���ود ال�سو�سيولوجية 

والتاريخي���ة الت���ي ت�ؤث���ر في �سيرورة �إنتاج »الأث���ر الأدبي« 

وتلقيه. كما برزت في العقود الأخيرة، في �إطار التداوليات 

المعرفي���ة، مجموعة لافت���ة من البح���وث الدقيقة المنجزة 

ح���ول مباحث قديم���ة/ جدي���دة في حق���ل الأدب، ويتعلق 

الأمر بالا�ستعارة والتخييل والمثل )مو�شلير، �آن ريبول(.

�آفاق جديدة لدرا�سة التوا�صل: المنعطف المعرفي  -4

فتحت العل���وم المعرفية �آفاقا رحبة ل���درا�سة الذهن، 

م���ن خلال الا�شتغال المتعدد الاخت����اص�اصت على الآليات 

الت���ي ي�ستخدمها الدماغ لاكت����ساب المعا���رف والمعلومات 

وتخزينها��� وتمثيلها ومعالجتها؛ ذل���ك �أن الدماغ يت�ضمن 

في هند�ست���ه الوظيفي���ة مناط���ق ن�شيطة تمث���ل الا�شتغال 

المع���رفي لمناط���ق/ باحا���ت متخ����ص�صة في �أ�صنا���ف من 

المعالجا���ت دون �أخ���رى، وتترابط مناطق���ه و�أحيازه عبر 

�شبكات ع�صبية، تقوم على تن�سيق المعلومات؛ لأنه يعتمد 

معالجة موزعة ومتوازية.

لقد حقق���ت العلوم المعرفية ث���ورة علمية، حتى غدت 

مجا���لات  في   ،new paradigm الجدي���د  الأنم���وذج 

متنوعة مث���ل الأنثروبولوجيا وال���ذكاء الا�صطناعي وعلم 

.
(((

النف�س وعلم التربية وعلوم اللغة والدرا�سات الأدبية

لقد �سادت مغالطتان في الت����صور التمثيلي والت�صور 

الما�صدق���ي للغ���ة، تق���وم المغالط���ة الأولى على فك���رة �أن 

اللغ���ة تمثي���ل للفك���ر �إلا �أن هنا���ك ما��� ي�ؤك���د �أن التفكير 

يمك���ن �أن يكون ب���دون لغة، وذلك بوا�سط���ة �صور �أو رموز 

(1)	 .Andler, Daniel, introduction aux sciences cognitive. 

�أو خطاطا���ت، والمغالطة الثانية مفادها��� �أن كل ما نعرفه 

عن العالم ي�أت���ي عن طريق اللغة، الت���ي تعك�س تمثيلاتنا 

الفكري���ة للعا���لم، غير �أن ال���درا�سات في العل���وم المعرفية 

بين���ت �أن ما��� نعرف���ه عن العا���لم ي�أتي جزئيا��� عن طريق 

اللغ���ة، و�أن هناك م�ستوى معرفيا و�سيطا��� ي�سمى بالبنية 

الت�صوري���ة )راي دجاكن���دوف( يت���و�سط علاق���ة الذهن 

بالمحي���ط الخارج���ي، ففي���ه ترم���ز التمثا�ل�ت الداخلي���ة 

لإدراكاتنا للعا���لم الخارجي؛ لأن العا���لم يبنى داخليا في 

بيئة الذهن/ الدماغ.

�إن الت���وا�صل لا يمك���ن �أن يح���دث �إلا بوا�سط���ة رموز 

اتفاقي���ة مخزنة في الدما���غ، ومن مهام العل���وم المعرفية 

الإبان���ة عن كيفية اكت�ساب هذه الرموز في �سيرورة النمو، 

وكيفي���ة تخزينها ومعالجتها على الخ���ط on line �أثناء 

الإنتا���ج والفهم، وهل هناك تماثل بن�ي� الأفراد في تمثيل 

ومعالجة عنا�صر النظام التوا�صلي. 

فمن المعلوم �أن مختل���ف المعلومات المرتبطة بالنظام 

اللفظ���ي، �صوتا و�صرفا ومعجما��� وتركيبا ودلالة، منظمة 

في الدما���غ ب����شكل ي�سمح با�ستعمالها��� في �سيرورة الإنتاج 

والفه���م. ف�أثنا���ء الإنجا���ز يت���م اجتا�ل�ب التمثيا�ل�ت/ 

الت�سنينا���ت ال�صوتي���ة وال�صرفي���ة والتركيبي���ة والدلالية 

المخزن���ة في الذاك���رة من مناط���ق مختلفة، وت���ر�سل �إلى 

مناط���ق المعالج���ة ث���م ت���ر�سل التعليما���ت �إلى الأع����اضء 

المحركة )جهاز النطق( ليتم نطقها مت�سل�سلة.

ويت�ضمن م����سار الإنجاز والفهم انتقا���لا من النظام 

�إلى  الل����ساني  وم���ن  الل����ساني  النظا���م  �إلى  الت����صوري 

، ويت���م ه���ذا الانتقا���ل وف���ق 
(((

المفهومات���ي/ الت����صوري

)))	 يقر�ت�ح بيرنار بوتيي في النموذج الذي يقدمه للت���وا�صل، المبني على مقت�ضيات 
معرفية، ر�سم م�سارات محددة للفعل التوا�صلي، قوامها �صياغة ت�صورية قبل- 

تلفظية يتم تحويلها �إلى ت�سنينات ل�سانية، ومن جهة �أخرى يجمع المر�سل والمتلقي 

مقاما��� ومعرف���ة موحدة بالعا���لم وت�صميما��� معرفيا موحدا مبن���ي على معارف 

موح���دة بينهما حول العالم، ت�ضم���ن المعرفة الموح���دة والت�صميم المعرفي الحد 

الأدن���ى من التوافق والتناغم بين الذوات المتوا�صلة. فوجود توافقات نورولوجية 

ول�سانية واجتماعية �اضمن لتناغم �أدمغة المتخاطبين في حده الأدنى. 

Pottier, theorie et analyse en linguistique.
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�إج���راءات ت�سترعي التوافق ومقت�ضيا���ت ال�سياق، بمعنى 

�أن المعالج���ة الت���ي تربط اللغ���ة بالمقام تقت����ضي تن�شيطا 

متوازيا���، للمعلوما���ت الل�سانية والمقامي���ة. وهذا ما تبينه 

الدرا�سات النورولوجي���ة التي �أقرت بتفاعل ال�شق الأي�سر 

للم���خ المخ�ص�ص في المعالج���ة النحوية مع ال����شق الأيمن 

المخ����ص�ص لمعالج���ة مها���رات الكفا���ءة التوا�صلية، على 

ر�أ�سها��� المها���رات غر�ي� اللفظي���ة والتفاعلي���ة والمعلومات 

الوج���ه وتعبيرات���ه  والتع���رف عل���ى  بال�سيا���ق،  المتعلق���ة 

والح���ركات والنوايا���. فا�ستعما���ل اللغ���ة يقت����ضي تفعيلا 

متكاما�ل� للكفاءة الل�ساني���ة وكفاءات توا�صلي���ة وتداولية 

.
(((

غير لفظية

تمث���ل دوائر البح���ث في العلوم المعرفي���ة �إطارا علميا 

متط���ورا لتطوي���ر �آليا���ت و�صف �أنظم���ة الت���وا�صل عن���د 

الب����شر وتف�سيرها���. وبذل���ك ات����سع طم���وح مجموعة من 

التخ�ص�اصت التقليدية من قبيل علم الدلالة �أو التداوليات 

�أو الدرا�سات الأدبية نحو ا�ستدماج �أنموذج العلم المعرفي، 

لا�ستك����اشف �أو �إعادة اكت�اشف مباحث كلا�سية، من قبيل 

�سيرورة الفه���م �أو الت�أوي���ل �أو التفكي���ك �أو تفاع���ل الذات 

المنتجة للن����صو�ص مع الأثر الأدب���ي �أو تفاعل القارئ مع 

الن�صو�ص. 

وفيما يلي �سنركز على �إطارين معرفين في ارتباطهما 

بمجالين م���ن مجالات التوا�صل، وهما��� التوا�صل اللفظي 

وغير اللفظي والتوا�صل الأدبي. ويتعلق الأمر بالتداوليات 

المعرفية cognitive pragmatics من جهة وال�شعرية 

 cognitive poetics- المعرفي���ة  �أو ال�سرديا���ت 

cognitive narrative من جهة �أخرى.

عمل �سبيربر وول�سون في �إطار التداوليات المعرفية على 

، فالتداوليات 
(((

فك الارتباط بين التداوليات والل�سانيات

)))	 ينظ���ر, بنعي����سى زغب���و�ش، ال����سيرورة التوا�صلية والكفا���ءة اللغوي���ة بين علوم 
الأع����اصب وعلم النف�س المعرفي: نم���وذج اللغة المنطوقة ولغ���ة الإ�اشرة، �ضمن: 

التوا�صل و�أبعاده الل�سانية وال�سيكولوجية والتربوية والتقنية، �ص24.

(2) Dan sperber, Derdre Wilson,Relevance communication and 
cognition.
Dan Sperber, Derdre Wilson, Meaning and Relevance.

يج���ب �أن تكون مبحثا تابعا لعلم النف�س المعرفي، حيث �إن 

ت�أويل الملفوظات متج���ذر في �آليات عامة للفهم ولا�شتغال 

العمليا���ت المعرفية التي يعد الذهن مرك���زا لها. تتمحور 

الأطروحة المركزية لـ»نظرية الملاءمة« عندهما حول نقد 

نموذج ال�سنن الذي هيمن على نماذج التوا�صل، فقد بينا 

بما��� فيه الكفاية �أن الت���وا�صل بين الب����شر يعتمد �إواليتين 

متفاعلتن�ي� ومتكاملتن�ي�، وهما �إوالي���ة الت�سنن�ي� و�إوالية 

الا�ستنتاج. والفكرة هنا �أن الملفوظات لا تحمل المعنى �سوى 

ب�صورة جزئية، و�أنظمة معالجة المعنى معالجة ل�سانية في 

الذه���ن لا ت����سنن �سوى جزء من المعا���ني الق�صدية؛ لأنها 

تعالج المعن���ى اللغوي ب�شكل محلي وم�ستق���ل عن ال�سياق، 

ولذل���ك ت�أت���ي �إوالي���ة الا�ستنتاج لإغنا���ء ت�أوي���ل الملفوظ، 

بالانفتا���ح على المحي���ط المعرفي للمتخاطبن�ي�. فم ايمكن 

للت�سنن�ي� �أو لف���ك الت�سنين الل�سانين�ي� �أن يبلغاه متمثل في 

تمثيا�ل�ت جزئية ومج���ردة وغير مكتمل���ة للمعنى، ينبغي 

�إغن�اؤها���، بت�ضمينا���ت وافر�ت�ا�اضت. لي����س كل ما يمكن 

�أن يقا���ل يرم���ز بوا�سطة النظا���م اللغ���وي، فالت�ضمينات 

والمقا�صد لا ترمزهما اللغة.

وفي ظل ه���ذا الت�صور تتحول الأقوال �إلى منبه �ضمن 

منبها���ت توجد في المحيط المع���رفي للمتخاطبين وظيفتها 

�إب���راز الق����صد، ويتمث���ل دور الم����ؤول في ا�ستعما���ل �آليات 

ا�ستنتاجي���ة للتع���رف على ق�صد الم���ر�سل. ومن المفرو�ض 

�أن يك���ون هذا الملفوظ في �سيرورة �إنتاجه ملائما لل�سياق، 

مثلما��� �أن الم�ؤولين يعمل���ون جاهدين على �إنتا���ج ت�أويلات 

ملائمة للأقوال وا�ستبعاد الت�أويلات غير الملائمة. فمبد�أ 

الملاءمة مرتب���ط بالنظام المركزي للذه���ن الذي ي�شتغل 

بمبد�أ المردودي���ة، والذي يعمل على �إنتا���ج تمثيلات تامة 

للملفوظا���ت بوا�سطة الا�ستنتاج، وه���ي تمثيلات خا�ضعة 

لل�سيا���ق بعك����س �إوالي���ة الت�سنن�ي� الم�ستقلة ع���ن ال�سياق. 

وبموج���ب مب���د�أ الملاءم���ة ي�ستعم���ل المتخاطبن�ي� كل ما��� 

يمنحه���م محيطهم المعرفي من قرائن لبنا���ء الفر�ضيات 
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ال���واردة والم�سهمة في الت�أويل ال�صحيح. وفي هذا الت�صور 

لي�س ال�سياق عن�صرا ثابتا، و�إنما يبنى ويعدل طيلة عملية 

.
(((

الفهم والت�أويل

 ،
(((

وبخ�صو�ص ال�شعرية المعرفية وال�سرديات المعرفية

فنحن �إزاء مبحثن�ي� نخالهما متطورين �ضمن الدرا�سات 

الأدبية، فمجموعة من ق�اضيا المبحثين ذات ارتباط وثيق 

ب�إ�شكالي���ة التوا�صل الأدبي كما��� �سنبين. فمن بين الم�سائل 

التي ا�ست�أثرت باهتمام المتخ�ص�صين في ال�شعرية المعرفية 

وال�سرديات المعرفية: كيفية بناء الأذهان للتمثيل ال�سردي، 

وال���دور الذي يلعبه التخييل في حياة الفكر وتطور الذكاء 

الإن����ساني، وكيفي���ة تفعيل القرائن والبنيا���ت الن�صية في 

الن����صو�ص الأدبية وتن�شيطها ل�سيرورات معالجة معرفية 

في �أذها���ن ق���راء الأدب وم�ستقبلي���ه، و�آليا���ت بناء المعنى 

في الأدب مقارنة بال����سيرورات المعرفية التي يبنى بها في 

مجالات لغوية ومعرفية غير �أدبية )الإ�سقاط الا�ستعاري 

و�آلية الدمج...(، ال���دور الذي تلعبه الو�سائط )ال�سمعية 

والب�صرية واللفظي���ة( في بناء �أنماط معينة من المعالجة 

الذهني���ة لظاهرة الت�سريد وتعديلها، ومثال ذلك المقارنة 

بن�ي� التمثيل ال����سردي في الرواي���ة وال�سينما��� والمو�سيقى 

وال���ر�سوم المتحركة، وهنا يطرح م����شكل الت�سنين العبري 

الم�اشر �إليه �سابقا، ويتحدد في تقنيات ترجمة ونقل ال�سرد 

من و�سيط لآخر.

وتمثل ال�شعري���ة المعرفية لكثير من الدار�سين مقاربة 

جديدة ونوعية لأقطا���ب التوا�صل الأدبي الثلاثة: الكاتب 

والن�ص والقا���رئ. من منطلق فتح الج�سور بين الإنتاجية 

باعتبارها��� �سيرورات معرفي���ة تتخذ ت����شكلات وتجليات 

ن�صية، تثير الفاعلي���ة الت�أويلية لدى المتلقي. وتكمن جدة 

. ينظ���ر, عب���د ال�سلام ع����شير، عندما نتوا�صل نغر�ي�، مقارب���ة تداولية معرفية  	(((
لآليات التوا�صل والحجاج، �ص�ص37-33.

. نعتم���د في هذه الفقرة على الق�اضيا التي ب�سطناها��� في مداخلتنا �ضمن اليوم  	(((
الدرا�سي المنظ���م بالكلية متعددة التخ�ص�اصت ب�آ�سفي حول ال�سرديات وعنوان 

مداخلتنا: ال�سرديات المعرفية: �آفاق جديدة لتحليل الخطاب ال�سردي.

ه���ذه المقارب���ة في قدرتها��� على �صه���ر ثلاث���ة منعطفات 

ت�شكلت في تاريخ الدرا�سات الأدبية:

- المنعط���ف الفينومينولوجي: ال���ذي قام على دمج بعد 

الن�ص بمظاه���ره البنيوي���ة الداخلية بالبع���د النف�سي 

والذاتي للقراءة باعتبارها تجربة فردية وذاتية.

- المنعطف البنيوي: الم����ؤ�س�س على مو�ضعة المعنى خارج 

ال���ذات، م���ن خا�ل�ل البحث ع���ن قوانين بنائ���ه داخل 

الن�ص.

- المنعط���ف المع���رفي: المبني عل���ى ربط البنيا���ت الن�صية 

بالن����اشط الذهني للقراء وب�آليا���ت معالجة المعلومات 

كما تتم في �أذهان المتلقين.

خلا�صات وا�ستنتاجات:

�سعينا��� من خلال هذه ال���درا�سة �إلى تق���ديم مقاربة 

ذات منحيين: 

- منح���ى تاريخ���ي: توخينا��� م���ن خلال���ه ر�صد المحطات 

الكبرى لتطور مفهوم التوا�صل في حقول معرفية �شتى، 

مبرزين مختلف تحولاته.

- منح���ى �إب�ستمولوجي: الغر�ض من���ه تفكيك مفتر�اضت 

النظريات التي حاولت �صياغة نماذج لو�صف الن�اشط 

التوا�صلي عموما���، والتوا�صل اللفظي خ�صو�اص. وكان 

لزاما��� لهذا التفكي���ك �أن يمر عبر م�سال���ك ا�ستجلاء 

ال�شبكة المفاهيمي���ة التي يندرج فيها مفهوم التوا�صل، 

وتمث���ل عنا�صر ه���ذه ال�شبكة دعائم الفع���ل التوا�صلي 

تنظيرا ومما���ر�سة. ويتعل���ق الأمر بالمفاهي���م التالية: 

ال�سنن- المرجع – المقام – المر�سل – المر�سل �إليه.

لق���د بينا �أن نقد ه���ذه المنظوم���ة المفاهيمية �اصحبه 

ظهور مفاهيم �أخرى، مثل مفهوم الكفايات التوا�صلية.

�إن التنظير للتوا�صل ق���د تطور في �إطار مقاربة بينية 

وعبرية، تت�أ�س�س على تفاعل العلوم وتكاملها. ولقد اغتنى 
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حق���ل ال���درا�سات التوا�صلي���ة، باندما���ج ق�اضيا���ه �ضمن 

ان�شغا���لات مجموعة م���ن العلوم مث���ل التداوليات والعلوم 

المعرفي���ة وتحليل الخطاب وتحليل المحادثة...كما حاولنا 

ا�ستح����اضر بع�ض امتدادات منظومة العلوم التي ا�شتغلت 

عل���ى تيمة الت���وا�صل وتجلياتها��� و�آلياتها��� في �سياق حقل 

الأدب، في �إطار ما يعرف بالتوا�صل الأدبي.

ومنتهى القول �إن م�ستقبل الدرا�سات التوا�صلية يكمن 

في الانخ���راط في برام���ج بحث بيني���ة وعبرية، من خلال 

التموق���ع في منظوم���ة التخ����ص�اصت والمقا���ولات العلمية 

الجدي���دة، م���ن �أج���ل تجدي���د ق�اضياها، واجر�ت�اح �آفاق 

جدي���دة لتنا���ول الق�اضيا��� الكلا�سيكية للت���وا�صل ب�أدوات 

علمية متجددة، تحتاج �إلى ا�ستنبات في الممار�سة العلمية 

عندنا، بغاية �إنتاج جيل جديد من البحوث والباحثين.
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